SITE DO PARCEIRO

TERMOS DE USO

1. Termos e Condicdes
ATENCAO!

OS TERMOS DE SERVICO REGULAM O USO DESTE SITE DISPONIBILIZADO
PELA EMPRESA ESTACAO DO OLHO. AO ACESSA-LO, ATESTA- SE SEU
CONHECIMENTO E CONCORDANCIA COM ESSES TERMOS E CONDICOES.
ALTERACOES PODEM ACONTECER A QUALQUER TEMPO E SEM AVISO
PREVIO. A UTILIZACAO DESTE SITE APOS TAIS ALTERAGCOES ENTREM EM
VIGOR CONSTITUI SEU CONHECIMENTO E ACEITAGCAO DAS MUDANCAS.

LEIA ATENTAMENTE O PRESENTE TERMO DE USO ANTES DE ACESSAR OU
UTILIZAR OS SERVICOS DA PLATAFORMA.

Ao acessar e usar 0s Servicos vocé concorda com o0s presentes termos e condigdes,
gue estabelecem o relacionamento contratual entre vocé, como parceiro e a
ESTACAO DO OLHO Caso o parceiro ndo esteja de acordo com estes Termos, 0
parceiro ndo pode acessar nem usar 0s Servigos. Termos adicionais poderdo se
aplicar a determinados Servicos, tais como condicfes para um evento, atividade ou
promocao em particular, e esses termos adicionais serdo divulgados em relagdo aos
respectivos Servigos. Termos adicionais sdo complementares e considerados parte
integrante destes Termos para os efeitos dos respectivos Servicos. Termos adicionais
prevalecerdo sobre estes Termos em caso de conflito com relagdo aos referidos
Servigos.

A ESTACAO DO OLHO podera alterar os Termos relativos aos Servigos a qualquer
momento, sendo feita a postagem da versédo atualizada dos Termos neste local, de
modo que, se 0 parceiro continuar a acessar ou usar 0s Servicos ap0s essa postagem,
representa seu consentimento em vincular-se aos Termos alterados.

FUNCIONALIDADE E ACESSO A PLATAFORMA
Ap0s cadastramento, terd acesso a:

Home: O parceiro terda acesso a uma visdo geral das solicitacdes geradas pela
plataforma, assim como das indicacdes realizadas;

Solicitagbes: O parceiro podera criar solicitacdes (novo encaminhamento ou indicagéo
dos demais parceiros), e acompanhar as solicitacbes de acordo com o status;

Arquivos: O parceiro tera acesso aos arquivos gerados na plataforma, dados pessoais
zelando pela protecéo destes;

Contratos: O parceiro podera utilizar a assinatura digital, acessar os documentos
gerais que podem ser automatizados, e acessar documentos exclusivos do usuario
cadastrado.



Perfil: O parceiro tera acesso as suas informacdes pessoais dos usuarios, e NAO
podera modificar as referidas informacdes.

Suporte: O parceiro tera acesso ao campo de auxilio, para que possa esclarecer
davidas ou informar problemas em relacdo a plataforma.

A ESTACAO DO OLHO podera recusar ndo aprovar, cancelar ou limitar quaisquer
solicitacBes, caso o parceiro ndo nos forneca dados corretos. A mesma providéncia
sera aplicada durante a utilizacdo da Plataforma. E, uma vez que seja constatado que
houve utilizacdo de forma fraudulenta, bem como que tentativa ou violagdo destes
Termos ou quaisquer legislacdes vigentes.

POLITICA DE PRIVACIDADE
Caros Parceiros

Transparéncia, confiabilidade e seguranca sdo premissas fundamentais para tudo o
que a ESTACAO DO OLHO faz. Nesta pagina, nesta plataforma vocé encontraré
explicacdes sobre o que fazer com os dados dos usuarios e como cuidar deles durante
a experiéncia digital com a plataforma ESTACAO DO OLHO.

No6s somos a ESTACAO DO OLHO. Nosso nome completo é ESTACAO DO OLHO
NO CNPJ, sociedade por agdes inscrita no CNPJ sob o n° 52.620.966/0001-25, com
sede na Rua Jeronyma Mesquita, Barra da Tijuca, RJ, CEP: 22.640.110, e, nesta
Politica, usaremos 0s termos parceiro 1 para nos referirmos a empresa que é
proprietaria dos direitos relacionados a Plataforma.

Esta Politica de Privacidade tem o objetivo de fornecer aos parceiros uma visao
transparente das praticas relacionadas ao “tratamento” de dados, que é o termo
empregado pela lei para se referir a coleta, armazenamento, compartilhamento e
outras formas de uso de seus “Dados Pessoais” (“Politica de Privacidade” ou
“Politica”).

Ao utilizar a ESTACAO DO OLHO, Vocé estara efetivamente manifestando a sua
concordancia com a Politica de Privacidade e Termos de Uso. Logo, sugerimos que
leia com atencdo esses documentos, e as suas eventuais atualizagcfes, antes de tomar
a decis&o de usar ou prosseguir com o uso da ESTACAO DO OLHO.

Ressaltamos que os significados aqui estabelecidos sdo os mesmos utilizados pelas
leis brasileiras, quando aplicavel.

Acesso ao site: Para acessar a esse site e todos 0s seus recursos, pode ser
requerido que o parceiro forneca alguns detalhes e informagdes para a inscricdo e
parceria, estabelecendo cuidado com as informacfes prestadas, certificando-se que
séo informacdes veridicas e atualizadas.

Restricbes de uso: A utilizacdo deste site é exclusivamente para propositos
expressamente permitidos por esse site, ndo podendo utiliza-lo para qualquer outro ou
objetivo, incluindo propésitos comerciais, sem 0 consentimento prévio, expresso e
escrito da Empresa.



Hiperlinks: Quando o parceiro utilizar Nossos Ambientes digitais, podera ser
conduzido, via link a outros portais ou plataformas, inclusive as nossas redes sociais,
que poderao coletar suas informacdes e ter sua prépria Politica de Privacidade.

Caber& ao parceiro ler as Politicas de Privacidade de tais portais ou plataformas fora
do ambiente de Nossos Ambientes digitais. NOs ndo somos responsaveis pelas
Politicas de Privacidade de terceiros e nem pelo contedudo de quaisquer websites,
conteudo dos servicos ligados & ambientes que ndo 0 nOSsO.

Envios: Por este termo o parceiro garante a nossa Empresa o direito e licenca royalty-
free, perpétuo, irrevocavel, global ndo exclusivo de usar, reproduzir, modificar,
adaptar, publicar, traduzir, criar trabalhos derivados, distribuir, representar e expor
todo o contetdo, observacdes, sugestdes, idéias, desenhos ou outras informacdes
comunicadas a nossa Empresa por esse site e incorporar qualquer Envio em outros
trabalhos em qualquer formato, midia ou tecnologia conhecida hoje ou ainda a ser
desenvolvida.

Aviso Legal: Esta empresa ndo garante/responsabiliza que os arquivos disponiveis
para download da Internet estejam livres de virus, malwares, spywares, cavalos de
Tréia ou outro codigo que possa manifestar propriedades contaminadoras ou
destrutivas. Sendo de sua responsabilidade a protecdo desses arquivos, satisfazendo
seus requisitos de seguranga e por manter meios externos a este site para
reconstrucdo de qualquer dado perdido.

Informacgédo provida pelo parceiro: O parceiro ndo pode publicar enviar, apresentar
ou fazer conexao a esse site qualquer material que: o parceiro ndo tenha o direito de
postar, incluindo material de propriedade de terceiros defenda atividade ilegal ou
discutir a intencéo de fazer algo ilegal.

TERMO CONTRATUAL DE PRESTACAQO DE PARCERIA

O contrato de parceria empresarial é realizado por meio de duas ou mais pessoas
parceiras dando inicio a um empreendimento conjunto objetivando o aumento de seus
lucros.

Neste contrato, estdo definidos as reparticdes de lucro decorrente do negocio firmado.
Ainda, é possivel verificar as obrigacdes contratuais de cada parceiro, a divisdo das
despesas, 0 responsavel pela administragdo, bem como demais ajustes, como 0s
deveres de n&o concorréncia e de confidencialidade das informag6es empresariais.

A parceria empresarial ndo cria uma sociedade, tampouco estabelece vinculo
trabalhista entre as partes.

O contrato de parceria empresarial devera ser acompanhado por originais ou cépias
dos seguintes documentos:

- carteira de identificacdo de todos os signatarios;

- CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas, da Receita Federal do Brasil) de todos que
assinam o contrato;



- registro profissional no qual o parceiro prestara o servico de parceria;

- comprovante de pessoa juridica. (decisdo a ser tomada pelo Gustavo se sera
realizado com pessoa juridica ou fisica)

Este contrato define os termos e condi¢des da parceria observando todos os direitos e
deveres das partes.

Para acessar o modelo de contrato clique no link abaixo: (colocar um link que leve ao
contrato)

TERMO DE RESPONSABILIDADE DOS PARCEIROS

O site parceiro é responsavel por receber e acolher o usuario cadastrado por meio de
assinatura ou compra de cupom, conforme estabelecido no termo de parceria.

Igualmente, o parceiro declara e se compromete a:

e Nao disponibilizar o acesso ou usar a Plataforma em beneficio de alguém que
N&o seja 0 parceiro ou seus usuarios autorizados;

e Na&o vender, revender, licenciar, sublicenciar, distribuir, alugar ou arrendar a
Plataforma, bem como ndo oferecer qualquer solugdo sem comunicagdo e
autorizacdo da Estacéo do Olho;

e Nao usar a plataforma para armazenar ou transmitir contetdo calunioso, ilegal
ou ilicito, ou para armazenar ou transmitir conteddo em viola¢éo dos direitos de
privacidade ou propriedade intelectual de terceiros;

e Se abster de financiar, custear, patrocinar, ou de qualquer modo utilizar a
plataforma para subvencionar a pratica de quaisquer ilegalidades;

o N&o usar a plataforma para armazenar ou transmitir Codigos Maliciosos;

e Na&o interferir ou interromper a integridade ou desempenho de qualquer
ferramenta ou dados de terceiros ali contidos;

e Na&o tentar obter acesso nao autorizado a qualquer ferramenta ou seus
sistemas ou redes relacionadas;

o NA&o permitir o acesso, direto ou indireto, ou o uso de qualquer ferramenta de
forma a contornar uma restricdo de uso contratual;

e Na&o copiar a Plataforma ou qualquer parte, recurso, funcéo ou interface;

e N&o acessar a Plataforma a fim de construir um produto ou servico
concorrente;

e Na&o dispor dos dados dos usuarios cadastrado a terceiros;

e Nao se abster de prestar servigos aos usuarios cadastrados;



e Prestar servigcos conforme indicacéo de sua especialidade;

e Manter-se atualizado dentro de sua especialidade para oferecer o melhor aos
usuarios;

e Indicar somente os parceiros cadastrados; exceto quando nao houver a
especialidade ou servicos oferecidos pelos parceiros cadastrados;

e Manter a ética médica conforme Resolugéo estabelecida.

NATUREZA JURIDICA DA RELACAO CONTRATUAL DOS PARCEIROS

O contrato de parceria hada mais é que um acordo legal entre duas ou mais pessoas,
sendo pessoas naturais ou juridicas trabalhando juntas em uma atividade comercial ou
em um negocio, com clareza dos termos e condi¢des estabelecidos entre as partes.

A garantia da clareza de suas clausulas evitam eventuais problemas a ambas as
partes, deixando evidente todas as obrigagfes existentes.

Neste contrato as partes buscam a cooperagéo entre elas, com objetivo de formalizar
um negocio ou investimento, maximizando lucratividade e compartilhando riscos,
recursos e responsabilidades.

Ao contrério de outros tipos de contrato, os contratos de parceria geralmente buscam
um Unico objetivo para as partes envolvidas, porém com a divisdo de atribuicdes e
obrigacdes. Destaca-se que esse tipo de contrato € relacionado ao direito privado e as
partes sdo livres para estabelecer as condicdes que acharem convenientes e
pertinentes, desde que néo sejam ilegais ou imorais.

SIGILO E PROTECAO DE DADOS

Exceto nos casos em que o parceiro receba determinacdo legal ou judicial, as
informagdes pessoais contidas neste site ndo serdo transferidas a terceiros ou usadas
para finalidades diferentes daquelas para as quais foram coletadas.

LIMITACAO DA RESPONSABILIDADE

Em que pese se falar no mercado sobre a responsabilidade civil estabelecida em
nosso modelo de contrato, vale dispor que ndo se aplica a este a responsabilidade
adjetiva, tdo pouco a subjetiva, uma vez que 0 site parceiro ndo se resume a um
modelo de marketplace, uma vez que ndo vendemos produtos ou servigos, mas sim
aproximamos o usuario do parceiro profissional.

Os meios de aproximacdo utilizados pelo site parceiro ndo oferece em nenhum
momento a compra de servicos. O site parceiro apresenta ao usuario uma vantagem
para que sua relacdo com o0s parceiros seja mais gratificante, procedendo a
aproximacao sem qualquer relacdo consumerista.

A relagdo consumerista dar-se-4 entre o usuario e 0 parceiro apés a aproximagao
realizada pelo site parceiro ESTACAO DO OLHO, passando a ser estritamente de
ambas as partes a responsabilidade na relagcéo estabelecida.



Ainda, apds a aproximacao realizada pelo site/parceiros, ndo ha qualquer gerencia por
parte do site em relacdo as atribuicdes que ultrapassem a mera deliberalidade de
aproximar as partes, resguardando de qualquer responsabilidade sobre as condicées
que néo lhe dizem respeito.

Nesse aspecto, a partir dos pontos levantados pode-se verificar que ao site parceiro
ndo sera aplicavel a responsabilidade civil objetiva, uma vez que ausente a culpa ou o
dolo na relacé@o entre o usuério e o parceiro.

TERMOS FINANCEIROS

A licenca para utilizacdo do site e de suas funcionalidades serdo concedidas ao
parceiro de forma gratuita.

O parceiro somente tera a obrigacdo de pagar valores & ESTACAO DO OLHO se
contratar servicos adicionais que sejam onerosos, conforme aplicavel e segundo
informacdes disponibilizadas. (trecho que garante mais visibilidade aquele parceiro, se
quiser prioridade tera de aderir um plano parceiro)

O valor a ser repassado ao parceiro encontra-se pré estabelecido em contrato de
parceria previamente acordado e devidamente assinado.

O site parceiro terd o periodo de 20 dias corridos para repasse do valor ao parceiro,
conforme termos contratuais.

LEGISLACAO APLICAVEL

As relacdes entre os parceiros sdo regidas pelo Cédigo Civil (Lei Federal n. 10.406, de
10 de janeiro de 2002).

ALTERACOES E REVISOES

Ao parceiro cabe a responsabilidade pela precisdo, veracidade ou falta dela em
relacdo aos Dados profissionais e pessoais que fornece ou pela sua desatualizagéao.
Figue atento, pois é de sua responsabilidade garantir a exatiddo ou manté-los
atualizados na plataforma.

Ainda, as alteracBes e/ou revisdes dos termos sera previamente informado por meio
de notificacdo por e-mail cadastrado pelo parceiro. A permanéncia no contrato de
parceria se dara com o aceite dos novos termos, sem prejuizo das informagdes
prestadas em seu conteldo.

DURACAO E RESCISAO

O contrato de parceria comercial prevé a duracdo da relacdo contratual pelo prazo de
12 meses, com plena faculdade de o parceiro interromper a parceria se assim decidir.

A rescisdo, conforme termos de contrato de parceria, se dara por meio de notificacdo
ao parceiro oposto, com antecedéncia de 30 dias corridos, garantindo todos os
encaminhamentos realizados durante o termo final do contrato, quando da relacdo
contratual entre as partes.



RESOLUCAO DE CONFLITOS

Certificamos que os conflitos que ocorrerem entre a plataforma e o parceiro, sera
prontamente tratado pelos meios de canais de comunicacao.

Contato e informacdes

Razé&o Social da Estagdo do olho: Esta¢do do olho Ltda.

Telefone: (21) 98167-2357

E-mail: contato@estacaodoolho.com.br

Portal de atendimento: https://estacaodoolho.com.br/contato/

METODOLOGIA DA TRIAGEM

A seguir 0s passos para aplicar a metodologia e criar um protocolo:

1.

Identificar as especialidades durante o tempo de espera, cujos
problemas nao podem ser resolvidos pela atencao bésica;

Verificar a demanda nas listas de espera das especialidades
selecionadas;

Selecionar 0os motivos mais frequentes de encaminhamento para cada
especialidade;

Revisar as evidéncias cientificas sobre as acfes mais indicadas para
estes motivos na Atencdo Bésica e identificar as contribuicdes do
atendimento especializado para eles;

Definir quais os motivos deve ser encaminhado para os especialistas;
Definir quais motivos sdo de maior risco para definir a prioridade do
atendimento;

Listar um conjunto minimo de informagfes que o meédico solicitante
deve fornecer.



